
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK

Jelen dokumentum tartalmazza mindazon szolgáltatások igénybevételének feltételeit, melyek az
Endurance Events Kft. által üzemeltetett https://enduranceevents.hu internetes oldalon (a továbbiakban:
Honlap) keresztül igénybe vehetőek.

Értelmező rendelkezések:
a) Felhasználó: a Szolgáltató Facebook felületének, valamint Honlapjának a látogatója, illetve az itt

elérhető szolgáltatásoknak vagy azok valamely elemének használója. Ennek megfelelően
bármely szolgáltatás használatának megkezdésével a Felhasználó elfogadja jelen Szabályzatot.

b) Vásárló: A Felhasználó által nyújtott szolgáltatást megvásárló Felhasználó

c) Résztvevő: Az a Vásárló, aki a 2. pontban meghatározott, szolgáltatás tárgyát képező
Rendezvényen részt vesz.

Jelen ÁSZF a Szolgáltató valamennyi, a Honlapon keresztül a Vásárló által megvásárolható jegy és
szolgáltatás vásárlási feltételeit tartalmazza.

1. Szolgáltató adatai

Név: Endurance Events Kft.
Székhely: 1072 Budapest, Kaluzál tér 3. félemelet 1.
Cégjegyzékszám: 01-09-415902
Adószám: 32281659-2-42
Számlavezető pénzintézet: OTP Bank
Számlaszám: 11707110-21471162
E-mail cím: info@enduranceevents.hu

2. A szolgáltatás tárgya

Szolgáltató szabadidős esemény szervezéssel foglalkozik, amelynek keretében lehetőséget biztosít az
általa szervezett szabadidős eseményeken (a továbbiakban: Rendezvény vagy Esemény) nevezést leadni
és az Eseménnyel kapcsolatos kiegészítő szolgáltatásokat, termékeket megvásárolni.

3. ÁSZF elfogadása

A Szolgáltató által szervezett Rendezvényen való részvétellel Felhasználó elfogadja a jelen szerződési
feltételeket, melyek jogilag kötelező érvényű megállapodást képeznek a Felhasználó és a Szolgáltató
között.

Ha Felhasználó nem ért egyet a jelen ÁSZF bármely pontjával, tartózkodnia kell a Szolgáltató
rendezvényeinvaló részvételtől.

4. Honlap használatának általános szabályai

4.1. Regisztráció



A Honlap tartalmának minden része elérhető bármely Felhasználó számára regisztráció nélkül, azonban a
nevezés, illetve a vásárlás regisztrációhoz kötött.

Regisztrációhoz a Felhasználónak a Rendezvény felületén található „Regisztráció” vagy ,,Jelentkezés”
menüpontra kell kattintania, majd meg kell adnia a kért adatokat.

Az eseményen való részvételhez be kell fejeznie a regisztrációs folyamatot, pontos és naprakész adatokat
kell megadni, és bele kell egyeznie az eseményspecifikus további feltételekbe, valamint a Felhasználónak
el kell fogadnia az Adatkezelési tájékoztatót és jelen ÁSZF-et is.

A regisztrációt a Felhasználó a „Regisztráció elküldése” gomb megnyomásával tudja véglegesíteni. Ezt
követően a Felhasználó által megadott e-mail címre a Szolgáltató visszaigazolást küld.

A regisztráció még nem keletkeztet fizetési kötelezettséget.

Amennyiben adott eseményhez külön nevezési feltételeket is meghatározott Szolgáltató, azok elfogadása
is kötelező, és a külön nevezési feltételek és az ÁSZF együtt alkotja a felek között létrejövő szerződést.

4.2. Fizetés

Vásárlásai ellenértékét a Vásárló bankkártyás fizetéssel vagy átutalással tudja teljesíteni. A bankkártyás
fizetés a Oneticket rendszerén keresztül történik, az ott lebonyolított tranzakciókra vonatkozó Általános
Szerződési Feltételeket a szolgáltató honlapja tartalmazza.

A Honlapon feltüntetett árak a rendelés és nevezés időpontjában érvényes árak, amelyeket a Honlapon a
szolgáltatások mellett talál a Vásárló. A honlapon feltüntetett árak a bruttó árak, az értékesítés után ÁFA
felszámítására nem kerül sor.

Vásárló elfogadja, hogy Szolgáltató árazási politikája alapján az Eseményeire a jegyek ára az Esemény
időpontjához közeledve emelkedhetnek.

4.3. Értékesítés külföldre

Szolgáltató nem tesz különbséget a Magyarországon és az Európai Unió területén belül lakóhellyel
rendelkező vásárlók között.

Az Európai Unióból lebonyolított vásárlásokra is jelen ÁSZF rendelkezései az irányadóak a kapcsolódó
2018/302/EU rendelet előírásaival együtt.

4.4. A megvásárolt szolgáltatáshoz való hozzájutás

A Vásárló az általa megvásárolt jegyhez a regisztráció során megadott e-mail címén jut hozzá.

5. Rendezvényeken való részvétel

Az eseményeken kizárólag a nevezési díj megfizetését követően lehet résztvenni.



A résztvevőknek meg kell felelniük az egyes eseményekre meghatározott alkalmassági feltételeknek,
mint például korhatár, fizikai alkalmassági követelmények vagy egyéb vonatkozó követelmények.
Résztvevő felelőssége, hogy megbizonyosodjon arról, hogy megfelel a jogosultsági feltételeknek, mielőtt
regisztrál egy eseményre.

5.1. Korhatárra vonatkozó speciális szabályok

Az Eseményen 14 évesnél fiatalabb személy szülői engedéllyel vehet részt, amennyiben:
- legalább egy törvényes képviselője által aláírt, két tanú által hitelesített beleegyezési

nyilatkozatot a helyszínen leadja a nevezéshez, és legalább egy nagykorú törvényes képviselője
tartózkodik vele az Eseményen, sárkányhajós, illetve kajak-kenu Eseményen pedig a hajóba is
beül mellé,

- ha egyesületi, iskolai csoport tagja, amely közösen indul az Eseményen, a felelős vezetője a
csoportot benevezi és az Eseményen végigkíséri. A csoport vezetője egy személyben felelős
azért, hogy a csoportban lévő kiskorúak szülői beleegyező nyilatkozata rendelkezésére áll és azt a
helyszínen a nevezéshez leadja.

Az Eseményen 14-18 éves kor közötti személy akkor vehet részt, amennyiben:
- legalább egy törvényes képviselője által aláírt, két tanú által hitelesített beleegyezési

nyilatkozatot a helyszínen leadja a nevezéshez, és legalább egy nagykorú törvényes képviselője
tartózkodik vele az Eseményen, sárkányhajós, illetve kajak-kenu Eseményen pedig a hajóba is
beül mellé.

5.2 Rendezvényen tanúsított magatartás

A Résztvevők felelősek saját biztonságukért, és a rendezvény teljes időtartama alatt felelősségteljesen és
tisztelettudóan kötelesek viselkedni. Ez magában foglalja a rendezvény személyzete által adott összes
utasítás betartását, mások tulajdonának és jogainak tiszteletben tartását, valamint a rendezvény során a
zaklatás, a diszkrimináció vagy a törvénytelen tevékenységek bármilyen formájának mellőzését.

Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy a rendezvényről kizárjon minden olyan résztvevőt, aki megsérti
ezeket a feltételeket, nem megfelelő vagy káros magatartást tanúsít.

5.3. Az események módosítása, törlése

Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy bármilyen okból módosítsa, átütemezze vagy törölje a rendezvényt,
beleértve, de nem kizárólagosan az alábbi esetekben:

a) előre nem látható körülmények befolyásolják az esemény lebonyolításának sikerességét;
b) biztonsági akadályok befolyásolják az esemény lebonyolításának sikerességét;
c) elégtelen mennyiségű regisztráció;
d) egyéb okok.

Szolgáltató jogosult arra, hogy megváltoztassa az esemény dátumát, időpontját, helyszínét vagy a
tevékenység jellegét.



Módosítás vagy törlés esetén ésszerű erőfeszítéseket teszünk annak érdekében, hogy a regisztráció során
megadott elérhetőségeken keresztül értesítsük a Résztvevőt.

Szolgáltató nem vállal felelősséget semmilyen közvetlen vagy közvetett kárért vagy veszteségért, amely
az esemény módosításából vagy törléséből ered.

Amennyiben az esemény elmarad, Szolgáltató, mint a program szervezője egyedi tájékoztatás alapján
dönt a visszatérítési és kompenzációs eljárásról.

5.4. Elállás, lemondás, kötbér

A Rendezvénytől való visszalépés, nevezés lemondása esetén, amennyiben Vásárló az eseményt
- megelőző 5. hét előtt jelzi a lemondási szándékát, úgy 500 Forint kezelési díj levonási után

Szolgáltató a befizetett nevezési díjat visszafizeti;
- előtti öt héten belül jelzi lemondási szándékát, úgy a kezelési költség mértéke a nevezési díj

20%-a, a nevezési díj ennek alapján csökkentett összegben kerül visszautalásra.

Egyes versenyek tekintetében Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy a fentiektől eltérő visszatérítési
szabályokat állapítson meg, melyet a versenykiírásban közzétesz.

Lemondási nélküli meg nem jelenés esetén a már befizetett összeg nem jár vissza.

5.5. Az esemény tartalma

Szolgáltató törekszik arra, hogy pontos információkat nyújtson az eseményről, beleértve annak tartalmát,
ütemezését és a kapcsolódó szolgáltatásokat. Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy szükség esetén
változtasson az esemény tartalmán, ütemezésén vagy szolgáltatásain. Minden ilyen változtatásról időben
tájékoztatjuk a résztvevőket.

Résztvevő kötelessége, hogy az Esemény felületén tájékozódjon az esetleges változásokról.

6. Egészségügyi feltételek

Egyes események fizikai tevékenységekkel vagy speciális egészségügyi követelményekkel járhatnak.
Résztvevő felelőssége, hogy felmérje saját fizikai alkalmasságát és egészségi állapotát annak
megállapítása érdekében, hogy képes-e részt venni az eseményen.

Ha Résztvevőnek olyan meglévő betegsége, allergiája vagy fogyatékossága van, amely befolyásolhatja a
részvételét, Résztvevő felelőssége, hogy erről előre tájékoztassa a Szolgáltatót. Vállalatunk fenntartja a
jogot, hogy megtagadja a részvételt azoktól a személyektől, akik egészségügyi okokból kockázatot
jelenthetnek magukra vagy másokra nézve.

7. Résztvevő felelőssége

A Rendezvényeinken való részvétel magában hordozza a kockázatokat, beleértve, de nem kizárólagosan a
fizikai sérülést, betegséget vagy vagyoni kárt.

Résztvevő tudomásul veszi és vállalja a részvétellel kapcsolatos valamennyi kockázatot.



Társaságunk nem vállal felelősséget a rendezvény során bekövetkezett sérülésekért, károkért,
veszteségekért vagy kiadásokért, kivéve a súlyos gondatlanság vagy szándékos kötelezettségszegés
esetét.

Javasoljuk, hogy a Résztvevők rendelkezzenek megfelelő személyes biztosítási fedezettel, beleértve az
egészségügyi biztosítást is, hogy fedezzék a rendezvény során esetlegesen bekövetkező előre nem
látható eseményeket vagy sérüléseket.

7.1 A biztosításról

A nevezési díj biztosítást nem tartalmaz.

7.2 Az értékekről

Társaságunk nem vállal felelősséget a személyes tárgyak elvesztéséért, ellopásáért vagy
megrongálódásáért a rendezvény során. Javasoljuk a résztvevőknek, hogy tegyék meg a szükséges
óvintézkedéseket, és mindig tartsák biztonságban személyes tárgyaikat.

Javasoljuk, hogy ne hozzanak magukkal értékes tárgyakat a rendezvényre.

Szolgáltató az eseményen értékmegőrzést nem vállal.

8. Szolgáltató felelőssége

A Szolgáltató nem tartozik felelősséggel:
- a ,,vis maior’’ (lsd. 11. pont) bekövetkezéséért, illetve, ha emiatt a szerződéstől elállni kényszerül,

és ezzel a résztvevőnek kárt okoz;
- az abból fakadó kárért, amely amiatt következett be, hogy a Résztvevő egészségi állapota nem

engedte volna részvételét az adott eseményre;
- azért, ha az eseményre biztonsági okokból, vagy a Résztvevőnek felróható okból a Résztvevőt

nem engedik be.

9. Szerzői jogok

Minden szellemi tulajdonjog, beleértve, de nem kizárólagosan a védjegyeket, logókat, a rendezvény
anyagát és a rendezvény során nyújtott tartalmat, a Szolgáltató tulajdonát képezik.

A Résztvevők vállalják, hogy nem sokszorosítják, terjesztik vagy használják az eseményhez kapcsolódó
szellemi tulajdont, beleértve az esemény anyagait is, Szolgáltató előzetes írásbeli engedélye nélkül.

10. Az esemény készült felvételek

A rendezvényen való részvétellel Résztvevő hozzájárul ahhoz, hogy az esemény során róla kép-, hang-,
illetve kép- és hangfelvétel készüljön. Résztvevő tudomásul veszi és elfogadja, hogy Szolgáltató az ilyen
fényképeket, videókat vagy felvételeket promóciós, marketing vagy egyéb kapcsolódó célokra
felhasználja, további hozzájárulás vagy ellenszolgáltatás nélkül.



Résztvevő tudomásul veszi, hogy a Rendezvény helyszínén biztonsági kamerák felvételeket készíthetnek a
Résztvevőkről.

11. Vis Maior

A résztvevő tudomásul veszi, hogy amennyiben a versenyt elháríthatatlan külső ok (vis maior), így
különösen, de nem kizárólagosan az időjárási körülmények, pandémia, természeti katasztrófa, sztrájk,
blokád, útvonal vagy területfoglalási engedély hiánya, verseny rajtja előtt történt áthaladási engedély
visszavonása vagy más előre nem várt, extrém, illetve előre nem tervezhető és elháríthatatlan ok miatt
nem lehet megrendezni, úgy a Szervező pótidőpontot jelöl meg részére (amelyről hivatalos tájékoztatást
ad) és a nevezési díjat nem fizeti vissza. A versenyszervező a program helyszínének, időpontjának,
valamint a pálya módosításának jogát fenntartja. A résztvevő tudomásul veszi, hogy a 2023. évi verseny
megrendezésének időpontját a pandémia miatti állami és lokális intézkedések is érinthetik.

12. Viharos időjárás esetén

Viharos időjárás esetén a Szervező a versenyt bármikor ideiglenesen vagy véglegesen felfüggesztheti,
majd újraindíthatja. Felfüggesztett verseny esetén nem jelöl ki pótidőpontot és pénzt nem fizet vissza. A
szervező a versenyzők tájékoztatását a verseny alatt a helyszíni versenyirodában és a honlapján teszi
közzé.

13. Adatvédelem

Szolgáltató a rendezvény során gyűjtött személyes adatokat az Adatkezelési tájékoztatóban foglaltaknak
megfelelően kezeli. Kérjük, olvassa el Adatkezelési tájékoztatónkat a személyes adatok gyűjtésének,
felhasználásának és védelmének módjáról szóló további információkért.

14. Jogérvényesítési lehetőségek

Résztvevő a szolgáltatással vagy a Szolgáltató tevékenységével kapcsolatos kifogásait az 1. pontban
meghatározott elérhetőségeken gyakorolja

Amennyiben a Szolgáltató és a Résztvevő között fennálló jogvita a fent említett módon nem rendezhető,
úgy a résztvevő jogosult:

a) panaszt tenni a Fogyasztóvédelmi Hatóságnál;
b) Békéltető Testület eljárást kezdeményezni.

Fogyasztóvédelmi Hatóság elérhetőségei ide kattintva elérhetőek: Elérhetőség

A Békéltető Testületek elérhetőségei ide kattintva elérhetőek: Elérhetőség

Budapest, 2023. július 3. Nagymihály Levente
Ügyvezető
Endurance Events Kft.

https://docs.google.com/document/d/1hM0LJGw8vn2jQI0Q6yBUm7SjVSS7uUQJ/edit?usp=sharing&ouid=107203816087876096097&rtpof=true&sd=true
https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/kapcsolat.htm
https://bekeltetes.hu/udvozlo

